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DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028,
zwanej dalej ,uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 735, zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu postgpowania
administracyjnego z wniosku Gminnego Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Brochowie, Brochow 125, 05-
088 Brochdw z dnia 19 lutego 2021 roku (data wptywu: 24 lutego 2021 roku);

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe oprowadzanie $ciekdw na terenie
gminy Brochdow na okres 3 lat

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czes¢.
Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktdrej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 530,07

zt uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie
14 dni od dnia, w ktdrym decyzja stata sie ostateczna.



POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwoial@“fe,@q“ds ie za posrednictwem dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszaw ) ‘anstyyowé_j_g{)& Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia deg :y S E, L

W trakcie biegu terminu do wmes\ema 'om wofama s‘trona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyZ)q Z dmem’doreczenla organowi administracji publicznej
o$wiadczenia o zrzeczeniu sig prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sie ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie oéwiadczenia o
zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania.
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Otrzymuja:
1. Adresat;

2. PGW Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B,
03-194 Warszawa — a/a.

Pafstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl



TARYFY Zatacznik do decyzji Dyrektora

Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Par’:stwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

Rodzaje prowadzonej dzialalnosci.

Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej w Brochowie prowadzi dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg¢ i1 zbiorowego odprowadzania $ciekéw na podstawie uchwaty nr X1/78/2003"
Zaktad prowadzi wytacznie dziatalno$¢ wodociagowa i kanalizacyjna. W ramach tej ostatniej
oczyszczane sg $cieki pochodzace z kanalizacji sanitarnej i nieczystosci ciekle dowozone wozami
asenizacyjnymi. Do kalkulacji kosztéw zbiorowego odprowadzania $ciekéw uwzgledniono jedynie
koszty oczyszczania $ciekdw doptywajacych kanalizacjg sanitarng tj. pomniejszone proporcjonalnie
do udziatu Sciekow w catej ilosci oczyszezanych Sciekdw i nieczystosci ciektych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode 1 zbiorowe odprowadzanie Sciekoéw stanowi 90% ogdéu prowadzone;
dziatalnosci.

Przedmiot dziatania Zaktadu — w zakresie objetym ustawg — stanowi ujmowanie, uzdatnianie i
dostawa wody oraz odprowadzanie i oczyszczanie $ciekéw, za pomocg urzadzen wodociggowych i
urzadzen kanalizacyjnych, bedacych w eksploatacji Zaktadu. Oprécz dziatalnosci objetej ustawa

Zaktad prowadzi swoje ustugi na terenie gminy Brochow, w oparciu o majatek stanowigcy wiasnose
gminy Brochow.

Rodzaj i struktura taryfy.

Obecnie wnioskowang kalkulacj¢ cen i stawek optat oparto na wartosci niezbednych przychoddw.

Uzyskanie niezbednych przychodow z optat jest niezbgdne do pokrycia zaréwno kosztow biezacej

eksploatacji i utrzymania.

Zgodnie z ustawa, taryfy zostaly zaprojektowane w sposob zapewniajacy:

o uzyskanie niezbednych przychodow,

ochrong odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem optat i cen,
o eliminowanie subsydiowania skro$nego,

motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania

zanieczyszczenia sciekow,
tatwos¢ obliczania optat i sprawdzania przez odbiorcow ustug wysokosci optat i cen ich
dotyczacych.

Uwzgledniajac powyzsze, w zakresie:

* zbiorowego zaopatrzenia w wode wytoniono taryfe niejednolita wieloczlonows,

* zbiorowego odprowadzania $ciekéw sanitarnych i przemystowych wyloniono taryfe

niejednolity wieloczlonows,

' Z pézniejszymi zmianami.




Taryfowe grupy odbioreéw ustug.

Zgodnie z-rozporzzidzeniem, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje alokacji kosztéw
ha”t‘aryfowe grupy odbiorcow ushug, uwzgledniajac lokalne uwarunkowania, w szczegdlnosci:

- wielko$¢ zrdznicowania kosztéw $wiadczenia ustug w poszczegoélnych taryfowych grupach
odbiorcéw ustug, mierzong kosztami jednostkowymi,

- dostepnos¢ danych odnoszacych si¢ do poszezegblnych rodzajow kosztéw,
- strukture planowanych taryf,

- spodziewane korzysci ekonomiczne z wprowadzenia nowych metod alokacji, w poréwnaniu z
kosztem ich wdrozenia,

- stabilnos¢ stosowanych metod alokacji kosztow,
- wyposazenie w wodomierze i urzadzenia pomiarowe.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg wyloniono 3 taryfowe grupy odbiorcéw ushug.
Obejmuja one:

1 gospodarstwa domowe wykorzystujace wode do celéw domowych i rozliczane co kwartal na
podstawie wskazan wodomierza gtdwnego,

2. podmioty gospodarcze, jednostki administracji publicznej (za wyjatkiem wody zuzywanej w
ramach grupy 3) i podmioty uzytecznosci publicznej wykorzystujace wode do celow
prowadzanej swojej dziatalnosci i rozliczane co miesiac na podstawie wodomierza gtéwnego,

3. Gmina Brochéw za wodg wykorzystywana do celéw przeciwpozarowych i rozliczana dwa razy
w roku na podstawie informacji dostarczanych przez wiasciwe jednostki strazy pozarne;.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw wytoniono 2 taryfowe grupy odbiorcéw ustug.
Obejmuja one:

1. gospodarstwa domowe odprowadzajace $cieki bytowe i rozliczane co kwartat na podstawie
tlodci wody dostarczonej okre$lonej w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego,

2 podmioty gospodarcze, jednostki administracji publicznej i podmioty uzytecznosci publicznej
odprowadzajgce Scieki komunalne w wyniku prowadzonej przez siebie dziatalnosci i rozliczane

co miesigc na podstawie ilosci dostarczonej wody okreslonej w oparciu o wskazania
wodomierza gtéwnego.

Istotnym elementem ustawy jest mozliwos¢ stosowania réznych struktur taryfowych, w tym statych
optat abonamentowych. Taryfy wielocztonowe w wigkszym stopniu spetniaja ww. postulaty niz taryfy
Jednocztonowe. Decyduja o tym réwniez wzgledy ekonomiczne — zastosowanie oplaty stalej zapewnia
wigkszg stabilnos¢ funkcjonowania przedsigbiorstw. Nalezy przy tym pamigtaé, ze znaczna czes$é
kosztow ogétem przedsigbiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych to koszty state (koszty wynagrodzen,
materiatow i inne). Oznacza to, ze nawet jezeli w Zakladzie nie wystepuje sprzedaz i nie ma
zwigzanych z tym przychodéw (ograniczanie spozycia w gospodarstwach domowych i wéréd innych
odbiorcéw), Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej ponosi koszty zwiazane z tym, ze niezaleznie od

ilodci $wiadczonych ustug wszyscy odbiorcy sa rozliczani stosownie do obowiazujacych okresdw

rozliczeniowych.



[lo$¢ wody dostarczonej odbiorcy ustala si¢ co kwartal dla gospodarstw domowych, co miesigc dla
pozostatych odbiorcow ustug za wyjatkiem grupy 3, na podstawie wskazan wodomierza giéwnego —W
przypadku grupy 3 zbiorowego zaopatrzenia w wode podstawa do rozliczenia sg informacje
przekazywane przez straz pozarng co 6 miesigcy. Wobec braku urzadzen pomiarowych ilos¢
odprowadzanych $ciekow ustala si¢ analogicznie jak grup 1 i 2 zbiorowego zaopatrzenia w wode jako
rowng ilosci dostarczonej wody przez Zakitad na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego. W
rozliczeniach ilosci odprowadzanych S$ciekdéw ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sig
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na warunkach okreslonych przez Zaktad na koszt odbiorcy ustug. Stata

opfata abonamentowa ustalana jest za kazdy okres rozliczeniowy, takze w przypadkach braku poboru

wody i odprowadzania sciekow.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodeg i odprowadzone Scieki na warunkach i w

terminach okreslonych w umowie, a w szczegdlnosci zgodnie z wystawiong fakturg.

W  zakresie dostawy wody 1 odprowadzania $ciekéw Zaktad wprowadzit stawke opfaty

abonamentowej z tytutu rozliczenia za $wiadczone ushugi.

Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek oplat.

Przy rozliczeniach za dostarczong wode dla obu grup odbiorcéw ushig obowigzuje taryfa niejednolita
dwuczionowa sktadajaca sie z:

ceny wyrazonej w ziotych za m® dostarczonej wody oraz

stawki optaty abonamentowej, niezaleznej od ilosci dostarczonej wody, ptaconej comiesiecznie
z tytutu rozliczenia za $wiadczone ustugi wodociggowe.

Powyzsze state opfaty abonamentowe naliczane sa kazdemu odbiorcy, z ktérym zawarto pisemng
umowe, niezaleznie od sposobu rozliczania naleznosci.

W rozliczeniach z gming za wodg¢ pobrang na cele okreslone w art. 22 ustawy obowiazuja ceny
wyrazone w ztotych za m*. W przypadku Gminy Brochéw ma to zastosowanie jedynie do wody

pobranej na cele przeciwpozarowe co zostato uwzglednione poprzez wylonienie odrebnej taryfowej
grupy odbiorcéw ushug.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw ma zastosowanie dla obu grup odbiorcéw ustug taryfa.
niejednolita wielocztonowa sktadajaca sie z:

- ceny wyrazonej w ztotych za m® dostarczonej wody oraz

stawki oplaty abonamentowej, niezaleznej od ilosci odprowadzonych $ciekéw, ptaconej
comiesiecznie z tytulu rozliczenia za $wiadczone ustugi kanalizacyjne.

Z powyzszych tresci wynika, ze optaty abonamentowe sa pobierane jedynie z tytutu rozliczenia
naleznosci i dotycza wszystkich odbiorcéw ustug bez wzgledu na wyposazenia w urzadzenia
pomiarowe czy specyfike zajmowanego lokalu (w budynku wielolokalowym).

Obowiazujace ceny za dostarczone Scieki, podobnie jak w przypadku cen za dostarczong wode zalezne
sg od ilo$ci i wyrazone sg w zlotych za m’.

Wartos¢ stawki optaty abonamentowej dla zbiorowego zaopatrzenia w wode jak i odprowadzania




sciekéw wynosi 2,50 zt miesigcznie. Optata ta w przypadku Grupy 1 jest naliczana kwartalnie zgodnie
z okresem rozliczeniowym. Stawka ta skiada sie jedynie z opfaty z tytutu rozliczenia naleznosci za
Swiadczone ustugi. W tej sytuacji pozostate skladowe wynosza ,,zero”- z uwagi na charakter
prowadzonej dziatalnosci jak rowniez na wielko$é jednostki.

W zwigzku z powyzszym, Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej w Brochowie wnioskuje o
zatwierdzenie taryfy optat za dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw na okres 3 lat w
nastepujacy sposéb (w ztotych, netto):

Dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg

Wyszczegolnienie Wielkos¢ cen i stawek oplat
taryfowa | rodzaj cen i stawek oplat
grul.)a . w okresie od 1 | w okresie od | w okresie od 25
odbiorcow 6 s .
y do 12 miesigca | 13 do 24| do 36 miesigca
ushu
g obowiazywania | miesigca obowiazywania
nowej taryfy obowiazywania | nowej taryfy
nowej taryfy
Grupa 1 - cena wody (z¢/m3) 3,11 3,14 3,17
- stawka optaty abonamentowe;: 7,50 7,50 7,50
zl/odb/kwartal
Grupa 2 - cena wody (zt/m3) 3,40 3,42 3,46
- stawka optaty abonamentowe;j: 2,50 2,50 2,50
zt/odb/miesiac
Grupa 3 - cena wody (z#/m3) 3,51 3,54 3,58
- stawka optaty abonamentowe;j: 2550 2,50 2,50

zt/odb/6 miesiecy

Dla zbiorowego odprowadzania $ciekdw

Wyszezegélnienie Wielkos¢ cen i stawek oplat

taryfowa | rodzaj cen i stawek oplat

grupa :

L w okresie od 1 | w okresie od | w okresie od 25
odbiorcow -

— do 12 miesigca | 13 do 24 | do 36 miesigca
obowigzywania | miesigca obowigzywania
nowej taryfy obowigzywania | nowej taryfy

nowej taryfy

Grupa 1 - cena sciekow (z/m3) 4,82 4,92 5,03

- stawka opfaty abonamentowe;j: 7,50 7,50 7,50
zt/odb/kwartal

Grupa 2 - cena sciekow (zt/m3) 6,63 6,75 6,88

- stawka oplaty abonamentowe;: 2,50 2,50 255

zt/odb/miesigc




Do cen i stawek optat okreslonych w taryfie dolicza si¢ podatek od towardw i ustug, zgodnie z par. 2,

pkt 1), 2) i 6) rozporzadzenia.

Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomoéci w przyrzady i urzadzenia

pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw prowadzone sg
zgodnie z przepisami ustawy i rozporzadzenia, zgodnie z zawarta umowa na dostarczanie wody i
odprowadzanie $ciekdw, a takze zgodnie z regulaminem dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
uchwalonym przez Rad¢ Gminy w Brochowie uchwatg nr XV/81/2019 z dnia 15 listopada 2019 r.

Rozliczenia prowadzone sa na postawie okre$lonych w taryfie cen i stawek optat oraz ilosci

dostarczanej wody i odprowadzanych sciekdw.

[los¢ wody dostarczonej odbiorcy ustala sie co kwartat dla gospodarstw domowych, co miesigc dla
pozostatych odbiorcdw ustug za wyjatkiem grupy 3, na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego —W
przypadku grupy 3 zbiorowego zaopatrzenia w wode podstawa do rozliczenia sa informacje

przekazywane przez straz pozarng co 6 miesigcy.

Wobec braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzanych $ciekdw ustala si¢ analogicznie jak grup 1

i 2 zbiorowego zaopatrzenia w wode jako rowng iloéci dostarczonej wody przez Zaktad na podstawie

wskazan wodomierza gtéwnego.

W rozliczeniach ilodci odprowadzanych $ciekéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie
wytgcznie w przypadkach, gdy wielkosS¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego

wodomierza zainstalowanego na warunkach okreslonych przez Zaktad na koszt odbiorcy ushug.

Stata optata abonamentowa ustalana jest za kazdy okres rozliczeniowy, takze w przypadkach braku

poboru wody i odprowadzania sciekow.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na warunkach i w

terminach okreslonych w umowie, a w szczegdlnosci zgodnie z wystawiong faktura.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej wody
ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidiowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku
ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidtowego dziatania wodomierza. Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie prawidlowosci dziatania
wodomierza gtéwnego. W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie

potwierdza zgloszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

Whiesienie przez odbiorce reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania naleznosci. Pozostate

szezegbtowe zasady rozliczen precyzuje ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
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odprowadzaniu $ciekdw oraz rozporzadzenie, wymienione w punkcie 1. niniejszego wniosku.

Warunki stosowania cen i stawek oplat.

Zakres swiadczonych ustug dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow

Zbiorowe zaopatrzenie w wode dokonywane jest przez Gmine dla wszystkich odbiorcéw ustug w
oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne. Zréznicowanie pod wzgledem ilosci poboru

wody uzasadnia taryfa obejmujaca cene za kazdy dostarczony jej m’.

Dotyczy to zarowno zbiorowego zaopatrzenia w wode gospodarstw domowych oraz budynkéw
uzytecznoéci publicznej, przeznaczonych na cele ushlugowo-handlowe i innych odbiorcow. Woda
poddawana jest tym samym procesom technologicznym dla wszystkich odbiorcéw ustug. Zgodnie z
definicjami, zamieszczonymi w ustawie w art.2, odnoszacymi si¢ do zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw oplaty za ustugi wodne nie zostaly wymienione na liscie
elementdéw sktadowych ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow.
Ponadto w rozporzadzeniu w sprawie oplat za ustugi wodne zadna ze stawek oplat odnoszaca sie do

poboru wody nie zostata okreslona jako preferencyjna.

Dodatkowo drugim elementem réznicujacym ceny jest koszt opfat pobieranych przez Pafistwowe
Gospodarstwo Wody Polskie z tytutu poboru wody wykorzystywanej finalnie przez gospodarstwa
domowe i pozostatych odbiorcéw. Zgodnie z obowigzujacym rozporzadzaniem w sprawie oplat za
ustugi wodne stawka optaty dla wody wydot;ywanej dla potrzeb gospodarstw domowych jest nizsza
niz w przypadku dziatalnosci gospodarczej, dziatalnosci podmiotéw publicznych, w tym takze wody
wykorzystywanej do celéw przeciwpozarowych. Ponadto fadunki chemiczne w odprowadzanych
Sciekach od dziatalno$ci gopdodarczyéh zawieraja wyzsze jednostki niz gospodarstwa domowe:
ChZT, BZT,oraz zawiesina ogdlna. Jednoczessnie firmy znajdujace sie na terenie gminy sa mocno
uzaleznione od dostarczanej wody i odprowadzanych sciekéw, gdyz to ma wptyw na ich procesy

technologiczne. Tym samym $wiadczymy gotowos¢ do usuwania awarii w ktdtszym czasie rowniez w

godzinach nocnych.

W zakresie dostawy wody i odprowadzania Sciekéw Zakiad ponosi koszty state obstugi swoich
klientéw, co uzasadnia wprowadzenie stawke oplaty abonamentowej z tytulu rozliczenia za

swiadczone ustugi. Koszty te ponosi niezaleznie od tego, czy poszczegélny odbiorca w danym okresie

bedzie faktycznie korzystat z ustug Zaktadu czy tez nie.

W zwiazku z powyzszym zakres ustug dostarczania wody jest taki sam dla wszystkich odbiorcéw
ustug. [ obejmuje:

* Ujmowanie, uzdatnianie i dostawe wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o parametrach
zgodnych z obowigzujacymi przepisami;

Kontrolg parametréw dostarczanej wody z czestotliwoscia zgodna z obowiazujacymi
przepisami

* Montaz, wymiang i utrzymanie w pelnej sprawnosci technicznej wodomierzy gtéwnych
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e Utrzymanie w pelnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen wodociggowych dostarczajacych
wode do instalacji odbiorcéw

o Phukanie koncdwek sieci
e Kontrole zasuw sieciowych i domowych

e Kontrole stanu technicznego i sprawnosci hydrantdw,
¢ Monitorowanie Stacji Uzdatniania Wody

Zakres ustug odprowadzania sciekdw jest taki sam dla wszystkich odbiorcéw ustug. I obejmuje:
e (Odbidr i oczyszczanie Sciekéw dostarczanych przez odbiorcéw ushug kanalizacyjnych

e Utrzymanie w pelnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen kanalizacji sanitarnej stuzacych
do odbioru $ciekdw z nieruchomosci dostawcdw;

e Kontrole parametrow odprowadzanych sciekdéw z czgstotliwoscia zgodna z obowiazujacymi
przepisami
Oczyszczanie Sciekow do parametrow jakosciowych zgodnych z obowiazujacymi przepisami

e Plukanie sieci kanalizacji sanitarne;

¢ Monitorowanie przepompowni $ciekow
o Oczyszczanie $ciekdw

Okres$lone w taryfie ceny i stawki optat stosuje si¢ przy zachowaniu standardow jakosciowych obstugi
klientéw, ktére wynikaja z obowiazujacych przepisow prawnych i ktére zostaty okre§lone w
regulaminie dostarczania wody i odprowaazania Sciekow — szczegdtowe standardy jakosciowe

zawarte ponize;j.

Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug
Okreslone w taryfie ceny i stawki optat stosuje si¢ przy zachowaniu standardow jakosciowych obstugi
klientow, ktére wynikajg z obowigzujacych przepisow prawnych i ktére zostaly okreslone w

regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw.

Jako$¢ wody produkowanej przez Gming jest zgodna z normami krajowymi, okreslonymi w

rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia. Badania wody wykonywane okresowo przez Powiatowg Stacje

Sanitarno-Epidemiologiczna.

Jakos¢ odprowadzanych z oczyszczalni $ciekow miesci sig w granicach okreslonych w aktualnym

pozwoleniu wodno-prawnym. Scieki odprowadzane do $rodowiska sa regularnie badane przez

akredytowane laboratorium.

O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody Zaktad informuje odbiorcédw (punkty
pobierajgce zbiorowo wode np. piekarnia, przedszkola, szkoty itp.), w sposéb okreslony w
regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, w szczeg6lnosci przez ogloszenia we

wszystkich najbardziej uczeszezanych punktach i inne w zaleznosci od mozliwosci i potrzeb.
Zakiad zapewnia catodobowg obstuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzen wodno-
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kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

Obstuga odbiorcéw ustug realizowana jest przez Gminny Zaklad Gospodarki Komunalnej w
Brochowie, ktéry zajmuje sie sprawami zglaszanymi przez Odbiorcéw ustug: bezposrednio,
telefonicznie lub elektronicznie w siedzibie urzgdu Brochdéw 125 w godzinach pracy Zaktadu

(poniedziatek - piatek od 7:30 do 15:30).

Skargi, wnioski, postulaty odbiorcéw ustug sa rejestrowane i uwzgledniane w biezacej dziatalnosci
Zaktadu.

Adres mailowy :gzgk@brochow.pl

Wszelkie awarie zwiagzane z siecig wodociagowa 1 kanalizacyjna nalezy zgtasza¢ sg pod numerem:

22 725 70 03 catodobowo. Wszystkie awarie usuwane sa na biezaco, bez zbednej zwioki.
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